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onderwerp : Klanttevredenheidsonderzoek waterschapsfietspaden

Middelburg, 6 januari 2009

Geachte heer/mevrouw,

Waterschap Zeeuwse Eilanden is benieuwd naar wat men van zijn fietspaden vindt. Wat is er
goed, wat kan er beter? Daarom wordt dit onderzocht. Voor een betrouwbaar resultaat is het
belangrijk dat zoveel mogelijk mensen meedoen. Wij hopen daarom dat u uw achterban hierover
wilt inlichten. Zo krijgen wij niet alleen een representatief beeld maar zij maken ook kans op een
prachtig navigatiesysteem voor de fiets of een van de fietscomputers.

De online-vragenlijst staat op www.wze.nl. Ze kunnen via 0118-621000 een schriftelijke enquéte
aanvragen. Het invullen van de vragen neemt enkele minuten in beslag. De lijst blijft tot en met
30 januari staan. Daarna gaan wij met de resultaten aan de slag en is de vragenlijst niet meer
toegankelijk. De resultaten van het onderzoek maken we rond juni via huis-aan-huis bladen en
onze website bekend.

Heeft u vragen over het onderzoek? Neem dan contact op met Joséphine van Belzen, telefoon
0118-621621. Zij helpt u graag verder.

Hartelijk dank voor uw medewerking!

Hoogachtend,
het dagelijks bestuur van
waterschap Zeeuwse Eilanden

/-

mr.drs. J.A. de Visser, W.A. Gosselaar,
secretaris-directeur dijkgraaf

Management Instituut Nederland faciliteert het online-onderzoek. Alle antwoorden worden anoniem ver-
werkt en de privacy is 100% gegarandeerd, tenzij u uw gegevens achterlaat om mee te dingen naar het
navigatiesysteem en voor vervolgonderzoek. De gegevens worden echter voor niets anders gebruikt.
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